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衛生福利部 112 年老人疏忽辨識工具及服務分流指引 

種子教師教育訓練簡章 

一、 緣起與目的 

    衛生福利部 110-112 年委託中山醫學大學辦理發展老人疏忽辨識工具及服

務分流指引委託研究計畫」期提升第一線責任通報人員對老人疏忽案件之敏感

度，及早進行辨識，並進行適當分流服務。本次訓練係培力縣市所轄相關單位

之推廣種子師資，強化維護及保障老人生活品質及權益。 

二、 辦理單位 

(一) 主辦單位：衛生福利部保護服務司 

(二) 協辦單位：衛生福利部社會及家庭署及長期照顧司 

(三) 承辦單位：中山醫學大學 

三、 報名人員 

(一) 醫事人員-各級醫院醫務社工、醫院協助保護通報醫護人員。 

(二) 社工人員-社會福利中心、老人福利服務中心、家庭暴力及性侵害防治中心

督導或工作年資 3年以上之社會工作師(員)。 

(三) 長期照顧服務人員-照顧管理專員(督導)、A個管、長照服務單位社會工作

督導及工作年資 3年以上之社會工作師(員)或居家服務督導員。 

四、 培訓人數 

(一) 各場涵蓋縣市及訓練名額如下；倘各該場錄取人數未達上限，則優先開放

同區其他人員縣市參加： 

1.臺北場：台北市/13 人、新北市/15 人、基隆市/9 人、連江縣/3 人 

2.桃園場：桃園市/13 人、新竹市/9 人、新竹縣/9 人、苗栗縣/9 人 

3.臺中場：台中市/16 人、彰化縣/10 人、南投縣/10 人、金門縣/4 人 

4.嘉義場：雲林縣/9人、嘉義市/9 人、嘉義縣/9 人、台南市/13 人 

5.高雄場：高雄市/20 人、屏東縣/15 人、澎湖縣/5 人 

6.花蓮場：宜蘭縣/13 人、花蓮縣/13 人、台東縣/13 人 

(二) 為利跨領域及跨專業討論，每個縣市(除澎湖縣、金門縣及連江縣外)脆弱

家庭服務單位、老人保護服務單位、醫院及長照單位皆應至少 2人報名參

加。 
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五、 課程內容 

(一) 課程實施內容 

1. 講師講授教學內容及帶領現場分組討論及演練。 

2. 課前及課後進行簽到簽退。 

(二) 課程內容規劃 

時間 內容 課程進行方式 

09:30~10:00 

(14:00-14:30) 

常見的疏忽疑慮：以試辦疏忽工具回收

常見疑慮為例說明 

互動遊戲 

10:00~10:30 

(14:30~15:00) 

老人疏忽介紹：定義、樣態、老人疏忽

工具的研發與介紹 

講授 

10:30~11:00 

(15:00~15:30) 

台灣老人疏忽工具的使用與注意事項 實際操作 

11:00~11:10 

(15:30-15:40) 

休息時間  

11:10~12:00 

(15:40~16:30) 

案例演練與問題釐清 分組演練 

12:00~12:30 

(16:30~17:00) 

分組與分享 

Q&A 

分組座談 

(跨專業、跨

領域) 

 

六、 各場次時間與地點 

講師：郭慈安副教授 

場次 時間 地點 建議報名縣市 

臺北場 6/19  

09:30~12:30 

衛生福利部 301 會議室(臺北市

南港區忠孝東路 6段 488 號) 

台北市、新北

市、基隆市、連

江縣 

桃園場 6/21  

14:00~17:00 

桃園市政府綜合會議廳 301 會議

室(桃園市桃園區縣府路 11號) 

桃園市、新竹

市、新竹縣、苗

栗縣 

臺中場 6/5   中山醫學大學 0816 教室(臺中市 台中市、彰化
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09:30~12:30 南區建國北路一段 110 號) 縣、南投縣、金

門縣 

嘉義場 6/16  

14:00~17:00 

嘉義市長期照顧管理中心 6樓研

習教室(嘉義市西區德明路 1號) 

雲林縣、嘉義

市、嘉義縣、台

南市 

高雄場  6/6   

14:00~17:00 

高雄醫學大學 勵學大樓視聽中心

(高雄市三民區十全一路 100 號) 

高雄市、屏東

縣、澎湖縣 

花蓮場 6/27   

14:00~17:00 

花蓮縣政府社會福利館(花蓮市文

苑路 12號) 

宜蘭縣、花蓮

縣、台東縣 

 

七、 辦理流程 

(一) 報名方式：採網路線上報名方式

https://reurl.cc/eWrzVx。 

(二) 請報名者勿重複填寫表單。本部將依報名結果儘量於課程辦理前 1 週以 

E-mail 寄送錄取通知。課程辦理前，如參訓人員有變動或因故未能參加，

務必於課程前來信告知，俾依序通知其他報名者遞補。 

(三) 本課程採認公務人員時數認證、保護性社工在職訓練時數、社福中心社會

工作(督導)員分級訓練 Level 2 核心課程時數；另社工師繼續教育積分及

長照教育積分尚在申請中。 

(四) 如有任何問題，請寄信至 elder110120007@gmail.com，或撥打電話至 04-

2473-0022 分機 12162，謝惠娟助理。 
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