
112 年度失智症照顧服務 20 小時訓練課程 
一、 指導單位:衛生福利部、花蓮縣衛生局 

二、 主辦單位:花蓮慈濟醫院長期照護部失智共同照護中心 

三、 課程日期/時間：112 年 8月 26、27 日(時間：08:20~17:40)  

               及 112 年 8 月 28 日(時間 08:20~12:30) 

四、 課程地點：花蓮慈濟醫院 合心會議室(協力樓三樓)     

五、 人數及對象:限額 30 名/在職照顧服務人員 

六、 報名方式:一律採網路報名，報名連結 QR code:      報名連結

https://forms.gle/AUvXmSRB8t358Pri8 (報名時間自發文日起額滿為止) 

七、 如對課程資訊有疑慮，請洽詢主辦單位曾組長(電話:03-8561825 轉 15281) 

（週一到週五 08：30-17：30） 

八、 積分認證:長照照顧服務人員繼續教育積分申請中。 

九、 費用:免費(由衛福部失智照護服務計畫支出；無故缺席取消其他場次報名資格) 

十、 本課程不提供午餐及紙本講義，上課前一週 E-mail 發送講義連結供學員下載。響

應環保政策，若有需要請自行攜帶文具、水杯。 

十一、積分認證提醒!自 112 年 1月 1 日起，應於開課前符合以下條件，完訓後始能採 

      認積分：1.持有有效長照小卡。 2.上課前已登錄在長照機構服務者。 

十二、課程規劃如下表： 

日期  時間  時數  主題  講師  

8/26 

(六 ) 

08:00-

08:20 
報到  

08:20-

10:20 
2 認識失智症  

玉里及鳳林榮民醫院

鄭淦元主任  

10:20-

10:30 
休息時間  

10:30-

11:30 
1 失智者口腔保健  

之門牙科診所負責人

吳志浩醫師  

11:30-

12:30 
1 

失智者之營養照顧與  

飲食建議  

花蓮慈濟醫院  

林惠敏組長  

12:30-

13:30 
休息時間  

13:30-

15:30 
2 

與失智者溝通之原則  

與技巧演練  

復華長青多元服務中心  

黃冠評主任  

15:30-

15:40 
休息時間  

15:40-

17:40 
2 

與失智者溝通之原則  

與技巧演練 -情境演練  

復華長青多元服務中心  

黃冠評主任  

總計  8  

 

 

 

 



日期  時間  時數  主題  講師  

8/27 

(日 ) 

08:00-

08:20 
報到  

08:20-

10:20 
2 失智者之日常生活照顧  

花蓮慈濟醫院  

王可潔個管師  

10:20-

10:30 
休息時間  

10:30-

12:30 
2 

失智者之日常生活照顧 -

情境演練  

花蓮慈濟醫院  

王可潔個管師  

12:30-

13:30 

休息時間  

 

13:30-

15:30 
2 

失智者日常生活促進與  

活動安排  

延希職能治療所  

柯宏勳所長  

15:30-

15:40 
休息時間  

15:40-

17:40 
2 安全看視  

花蓮慈濟醫院  

徐政裕個管師  

總計  8  

日期  時間  時數  主題  講師  

8/28 

(一 ) 

08:00-

08:20 
報到  

08:20-

10:20 
2 

失智者之精神行為問題  

的照顧及危機處理  

花蓮慈濟醫院  

曾玉玲組長  

10:20-

10:30 
休息時間  

10:30-

12:30 
2 

失智者之精神行為問題  

的照顧及危機處理 -情境

演練  

花蓮慈濟醫院  

曾玉玲組長  

12:30~ 課程評值與滿意度回饋  

總計  4  

 

 

 

 

 

 



十三、講師名冊(按照課程順序編排) 

     鄭淦元  臺北榮民總醫院玉里分院兼任鳳林分院復健精神科主任 

吳志浩  之門牙科診所負責人 

林惠敏  花蓮慈濟醫院臨床營養照護組長 

黃冠評  復華長青多元服務中心主任 

王可潔   花蓮慈濟醫院長照部失智共同照護中心個案管理師 

柯宏勳  延希職能治療所所長 

徐政裕  花蓮慈濟醫院長照部失智共同照護中心個案管理師 

     曾玉玲   花蓮慈濟醫院長照部失智共同照護中心組長 

十四、協力樓場地圖(請由花蓮慈濟醫院大愛樓與協力樓間車道進入) 

 

 


